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Formulář pro odstoupení od smlouvy/reklamace 
 

Vrácené zboží zašlete na adresu:  

 

OR-Blue s.r.o. 

Jihoslovanská 16A 

Prostějov, 796 01  

Tel: 774 966 045 

Email: sklad@provolnycas.eu 

Zboží zaslané na dobírku nebude přijato!!! 

 

Stručný popis vrácení zboží/reklamace: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

Kontaktní údaje: 

Číslo objednávky: ……………………………………………………………………. 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………. 

Adresa: ……………………………………………………………………………………. 

Telefon: …………………………………………………………………………………… 

Email: ………………………………………………………………………………………. 

Číslo účtu pro vrácení částky: …………………………… /…………………. 

 

Datum: 

  

______________________________________ 

 Podpis zákazníka 

 Upozornění: Při vrácení zboží do 14ti-dnů požadujeme originál nebo kopii 

paragonu. Pokud byl k objednávce dárek, je zákazník povinen dárek vrátit. Děkujeme. 


